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Πώς να χρησιμοποιήσετε αυτό το φυλλάδιο 

Εμείς 

Η Εθνική Υπηρεσία Ασφάλισης Ατόμων με 

Αναπηρία (National Disability Insurance Agency, 
NDIA) έγραψε αυτό το φυλλάδιο. 

Όταν βλέπετε τη λέξη “εμείς”, σημαίνει την NDIA. 

Γράψαμε αυτό το φυλλάδιο με τρόπο εύκολο 
στην ανάγνωση. 

Χρησιμοποιούμε εικόνες για να εξηγήσουμε 

διάφορες ιδέες. 

Έντονη 
γραφή 

Μη έντονη 
γραφή 

Γράψαμε σημαντικές λέξεις με έντονα γράμματα. 

Αυτό σημαίνει ότι τα γράμματα είναι παχύτερα 
και πιο σκούρα. 

 Κατάλογος 
λέξεων Εξηγούμε τι σημαίνουν αυτές οι λέξεις. 

Υπάρχει ένας κατάλογος αυτών των λέξεων στη 

σελίδα 51. 

Περίληψη Αυτό το φυλλάδιο Εύκολης Ανάγνωσης είναι 

περίληψη ενός άλλου φυλλαδίου. 

Μπορείτε να ζητήσετε βοήθεια για να 

διαβάσετε αυτό το φυλλάδιο. Ένας φίλος, ένα 

μέλος της οικογένειας ή ένα άτομο υποστήριξης 

ενδέχεται να μπορεί να σας βοηθήσει. 

Σελίδα 3 από 56 



Φυλλάδιο 

Υπάρχουν 3 φυλλάδια που λειτουργούν όλα μαζί. 

Φυλλάδιο 

Το Φυλλάδιο 1 εξηγεί πώς να υποβάλετε 

αίτηση για το NDIS. 

Φυλλάδιο 

Το Φυλλάδιο 2 εξηγεί πώς να κάνετε ένα 

πρόγραμμα NDIS. 

Φυλλάδιο 

Το Φυλλάδιο 3 εξηγεί πώς να χρησιμοποιήσετε 

το πρόγραμμα NDIS. 

Φυλλάδιο 

Αυτό είναι το Φυλλάδιο 2. 

Δεν χρειάζεται να διαβάσετε όλο το φυλλάδιο 

με μιας. 

Μπορείτε να το διαβάσετε σιγά-σιγά και με τον 

δικό σας ρυθμό. 

Σελίδα 4 από 56 



 

 

Τι υπάρχει σ’ αυτό το έγγραφο; 

Τι είναι το πρόγραμμα NDIS;  6 

Πώς να κάνετε ένα πρόγραμμα;  7 

Τι συμβαίνει πριν από την συζήτηση σχεδιασμού του   
προγράμματός σας;  9 

Προετοιμασία για την συζήτηση σχεδιασμού του προγράμματός σας 12 

Πληροφορίες για τον εαυτό σας  17 

Πώς θέλετε να διαχειριστείτε την χρηματοδότησή σας;  38 

Τι συμβαίνει μετά την συζήτηση σχεδιασμού του προγράμματός σας; 43 

Πώς να χρησιμοποιήσετε την myplace  44 

Τι συμβαίνει εάν δεν συμφωνείτε με το περιεχόμενο του   
προγράμματός σας;  47 

Περισσότερες πληροφορίες  49 

Κατάλογος λέξεων  51 

Σημειώσεις  55 

Σελίδα 5 από 56 



 

 

 

 

Τι είναι το πρόγραμμα NDIS; 

Το πρόγραμμα NDIS είναι ένα έγγραφο που 
περιέχει πληροφορίες για: 

Στόχοι 

● εσάς και τους στόχους σας 

● τις μορφές υποστήριξης που χρειάζεστε 

● τις μορφές υποστήριξης για τις οποίες 
πληρώνει το NDIS. 

Πρόγραμμα 

Σ’ αυτό το φυλλάδιο το ονομάζουμε 
πρόγραμμα. 

Σελίδα 6 από 56 



 

 

 

 

 
 

 

Πώς να κάνετε ένα πρόγραμμα;  

Όταν άτομα με αναπηρία εγγράφονται στο 
NDIS, τους ονομάζουμε συμμετέχοντες. 

Όταν γίνετε συμμετέχων, σας υποστηρίζουμε 
να κάνετε ένα πρόγραμμα. 

Πρόγραμμα 

Όλοι πρέπει να κάνουν μια συζήτηση 

σχεδιασμού πριν αποκτήσουν ένα πρόγραμμα. 

Στην συζήτηση σχεδιασμού του προγράμματος 

θα γνωρίσουμε: 

● εσάς 

● τι συμβαίνει τώρα στην ζωή σας. 

Στόχοι Όταν κάνετε το πρόγραμμά σας, θα 

συζητήσουμε τις μορφές υποστήριξης που 

μπορούν να σας βοηθήσουν να πετύχετε τους 

στόχους σας. 

Σελίδα 7 από 56 



 
 

 

Και μπορεί να σας ζητήσουμε περισσότερες 

πληροφορίες για τις μορφές υποστήριξής σας, 
εάν χρειάζεται. 

Πρόγραμμα Χρησιμοποιούμε τις πληροφορίες από αυτή 
την συζήτηση σχεδιασμού για να κάνουμε το 
πρόγραμμά σας. 

Πρόγραμμα 
Όταν ολοκληρώσουμε την δημιουργία του 
προγράμματός σας, θα το εγκρίνουμε. 

Αυτό σημαίνει ότι συμφωνούμε με όλο το 
περιεχόμενο του προγράμματός σας. 

Θα σας το στείλουμε επίσης. 

Μπορείτε να ζητήσετε την υποστήριξη άλλων 
ατόμων για να πάρετε αποφάσεις για το 
πρόγραμμά σας. 

Για παράδειγμα, ενός μέλους της οικογένειας 
ή ενός φίλου. 

Σελίδα 8 από 56 



  

 

 
 

Τι συμβαίνει πριν από την συζήτηση  
σχεδιασμού του προγράμματός σας; 

Θα ελέγξουμε όλα τα στοιχεία που μας 
δώσατε όταν υποβάλατε αίτηση για να 
συμμετάσχετε στο NDIS. 

Αυτό συμπεριλαμβάνει τυχόν στοιχεία από: 

● τους γιατρούς σας ή άλλους 

εργαζομένους υγειονομικής περίθαλψης 

● υπηρεσίες που ενδέχεται να 
χρησιμοποιείτε. 

Περιλαμβάνει, επίσης, πληροφορίες που 
έχουμε για τις μορφές υποστήριξης που 
χρειάζεστε. 

Μπορεί να επικοινωνήσουμε μαζί σας για 

να κανονίσουμε πότε θέλετε να έχετε την 

συζήτηση σχεδιασμού του προγράμματός σας. 

Σελίδα 9 από 56 



  

  

 

 

 

Ένας συντονιστής στην τοπική περιοχή 

ενδέχεται να επικοινωνήσει μαζί σας. 

Αυτός είναι κάποιος που βοηθά άτομα με 
αναπηρία να βρίσκουν και να χρησιμοποιούν 
μορφές υποστήριξης. 

Ένας συνεργάτης πρώιμης παιδικής ηλικίας 

ενδέχεται να επικοινωνήσει μαζί σας. 

Αυτός είναι κάποιος που υποστηρίζει παιδιά 
με αναπηρία και τις οικογένειές τους να 
βρίσκουν και να χρησιμοποιούν μορφές 
υποστήριξης. 

Ή ένας σχεδιαστής NDIA ενδέχεται να 
επικοινωνήσει μαζί σας. 

Αυτός είναι κάποιος που κάνει νέα 
προγράμματα. 

Πρόγραμμα 

Θα σας ρωτήσουμε πώς θέλετε να κάνετε την 

συζήτηση σχεδιασμού του προγράμματός σας. 

Για παράδειγμα, μπορείτε να μας πείτε: 

● πού θέλετε να κάνουμε την συζήτηση 
σχεδιασμού 

● πώς θέλετε να γίνει η συζήτηση 
σχεδιασμού. 

Σελίδα 10 από 56 



Στοιχεία επικοινωνίας του συνεργάτη σας πρώιμης παιδικής  
ηλικίας, του συντονιστή στην τοπική περιοχή ή του  
σχεδιαστή NDIA 

Όνομα 
Όνομα 

Τηλεφωνικός 
αριθμός 

Διεύθυνση email 

Διεύθυνση 
γραφείου 

Σελίδα 11 από 56 



 

 

 

 

Προετοιμασία για την συζήτηση σχεδιασμού  
του προγράμματός σας  
Για τι θα μιλήσουμε στην συζήτηση σχεδιασμού; 

Θα συζητήσουμε μαζί σας: 

● τι κάνετε τώρα 

● τι μπορεί να θέλετε να κάνετε στο μέλλον. 

Θα σας κάνουμε ερωτήσεις για: 

Στόχοι 
● τους στόχους σας 

● το πού ζείτε και με ποιον 

Σελίδα 12 από 56 



 

 

 

 

Θα σας κάνουμε ερωτήσεις, επίσης, για: 

● τις μορφές υποστήριξης που έχετε τώρα 

● το τι σας αρέσει να κάνετε. 

Θα σας κάνουμε ερωτήσεις, επίσης, για τις 

μορφές υποστήριξης που χρειάζεστε: 

● για να αναπτύξετε τις δεξιότητές σας 

● για να κάνετε περισσότερα πράγματα 
μόνοι σας. 

Σελίδα 13 από 56 



 

 

Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε αυτό το 

φυλλάδιο για να προετοιμαστείτε για την 

συζήτηση σχεδιασμού του προγράμματός σας. 

Έχουμε ερωτήσεις που μπορείτε να 
απαντήσετε για να σας βοηθήσουμε να 
προετοιμαστείτε. 

Υπάρχουν κουτιά για να κοινοποιήσετε 
τις απαντήσεις σας αργότερα σ’ αυτό το 
φυλλάδιο. 

Πρόγραμμα 

Όλα τα στοιχεία που κοινοποιείτε θα μας 
βοηθήσουν να κάνουμε το πρόγραμμά σας. 

Θα τηρήσουμε όλα τα στοιχεία σας: 

● ασφαλή 

● ιδιωτικά. 

Σελίδα 14 από 56 



 

 

 

 

 

 

Τι χρειάζεται να φέρετε μαζί σας; 

Όταν έλθετε στην συζήτηση σχεδιασμού, 

παρακαλείστε να φέρετε: 

Φυλλάδιο 

● αυτό το φυλλάδιο 

● απόδειξη της ταυτότητάς σας, όπως την 
άδεια οδήγησης ή το διαβατήριο 

● έναν κατάλογο τυχόν βοηθημάτων ή 
εξοπλισμού που χρησιμοποιείτε 

● το myGov login και τον κωδικό 
πρόσβασης [password] 

Τράπεζα 
● τα στοιχεία του τραπεζικού 

λογαριασμού σας 

● τυχόν πληροφορίες από τους γιατρούς 
σας ή τους εργαζομένους υγειονομικής 
περίθαλψης. 

Σελίδα 15 από 56 



 

 

 

Ποιος μπορεί να έλθει μαζί σας; 

Μπορείτε να έλθετε στην συζήτηση σχεδιασμού 

του προγράμματός σας μόνοι σας. 

Ή μπορείτε να φέρετε: 

● ένα μέλος της οικογένειας ή έναν φίλο 

● έναν συνήγορο - κάποιον που 
υποστηρίζει άτομα με αναπηρία. 

Σελίδα 16 από 56 



 

 

 

 

Πληροφορίες για τον εαυτό σας 

Θα θέλαμε να γνωρίζουμε περισσότερα για εσάς. 

Πρόγραμμα 

Αυτό θα μας βοηθήσει να κάνουμε το 

πρόγραμμά σας. 

Πώς λέγεστε; 

Ποια είναι η ημερομηνία 

γέννησής σας; 

τον αριθμό σας NDIS 

Ποιος είναι ο δικός σας αριθμός συμμετέχοντος 

στο NDIS; 

Επιστολή 

Μπορείτε να βρείτε αυτόν τον αριθμό στην 

επιστολή: 

● που σας στείλαμε 

● που λέει ότι μπορείτε να συμμετάσχετε 
στο NDIS. 

Σελίδα 17 από 56 



Τι τύπο αναπηρίας έχετε; 

Σελίδα 18 από 56 



 

 

 

Πώς επηρεάζει η αναπηρία σας την καθημερινή 

ζωή σας; 

Για παράδειγμα, χρειάζεστε υποστήριξη: 

● για τις μετακινήσεις σας; 

● για να κάνετε καθημερινές δουλειές, 
όπως το μαγείρεμα; 

Σελίδα 19 από 56 



 

Θέλουμε, επίσης, να γνωρίζουμε και άλλα 
πράγματα για εσάς. 

Ποια άτομα ή πράγματα είναι σημαντικά 
για εσάς; 

Πού μένετε; 

Τι σας αρέσει να κάνετε; 

Εργάζεστε ή έχετε δουλειά; 

Σελίδα 20 από 56 



 

 

 

 

 1 
εβδομάδα Θέλουμε να ξέρουμε τι μορφές υποστήριξης 

χρησιμοποιείτε κάθε εβδομάδα. 

Αυτό συμπεριλαμβάνει μορφές υποστήριξης από: 

● την κοινότητα 

● την κυβέρνηση. 

Οι απαντήσεις σας θα μας βοηθήσουν να 

κατανοήσουμε τι μορφές υποστήριξης: 

● χρησιμοποιείτε τώρα 

● ενδέχεται να χρειαστείτε στο μέλλον. 

Σελίδα 21 από 56 



Τι κάνετε στην καθημερινή ζωή σας; 

Τι μορφές υποστήριξης έχετε για να κάνετε 

αυτά τα πράγματα; 

Την Δευτέρα 

Την Τρίτη 

Την Τετάρτη 

Σελίδα 22 από 56 



Την Πέμπτη 

Την Παρασκευή 

Το Σαββατοκύριακο 

Σελίδα 23 από 56 



 

 

 

Τι άλλες μορφές υποστήριξης χρησιμοποιείτε; 

Χρησιμοποιείτε άλλες μορφές υποστήριξης: 

 2 
εβδομάδες 

● κάθε 2 εβδομάδες; 

1 μήνας 
● καθε μήνα; 

● πού και πού; 

Σελίδα 24 από 56 



 

 

 

 

Χρησιμοποιείτε υποστηρικτική τεχνολογία για να κάνετε ό,  
τι θέλετε κάθε μέρα; 

Η υποστηρικτική τεχνολογία μπορεί: 

● να σας διευκολύνει να κάνετε πράγματα 

● να σας κρατά ασφαλείς. 

Υποστηρικτική τεχνολογία μπορεί να είναι: 

● ένα βοήθημα ή εξοπλισμός 

● ένα σύστημα για χρήση. 

Σελίδα 25 από 56 



 

 

Χρειάζεστε υποστήριξη για τις καθημερινές εργασίες; 

Μορφές υποστήριξης στο σπίτι και στην ζωή 

μπορούν να σας βοηθήσουν: 

● να κάνετε πράγματα για τον εαυτό σας 

● να μαθαίνετε νέες δεξιότητες. 

Σελίδα 26 από 56 



 

 

Τα σημαντικά άτομα στην ζωή σας 

Θέλουμε να γνωρίζουμε περισσότερα για τα 

σημαντικά άτομα στην ζωή σας. 

Αυτά ενδέχεται να περιλαμβάνουν: 

● μέλη της οικογένειας 

● φίλους. 

Ή μπορεί να είναι κάποιος άλλος που σας 

φροντίζει. 

Σελίδα 27 από 56 



Ποιος είναι σημαντικός στην ζωή σας; 

Άτομο 1 

Όνομα 

Η σχέση του μαζί σας 

Πώς είναι μέρος της 

ζωής σας 

Άτομο 2 

Όνομα 

Η σχέση του μαζί σας 

Πώς είναι μέρος της 

ζωής σας 

Σελίδα 28 από 56 



Άτομο 3 

Όνομα 

Η σχέση του μαζί σας 

Πώς είναι μέρος της 

ζωής σας 

Άτομο 4 

Όνομα 

Η σχέση του μαζί σας 

Πώς είναι μέρος της 

ζωής σας 

Σελίδα 29 από 56 



Άτομο 5 

Όνομα 

Η σχέση του μαζί σας 

Πώς είναι μέρος της 

ζωής σας 

Άτομο 6 

Όνομα 

Η σχέση του μαζί σας 

Πώς είναι μέρος της 

ζωής σας 

Σελίδα 30 από 56 



 

 

  

  

Πληροφορίες για τους στόχους σας 

Μπορεί να έχετε: 

Στόχοι 

1 έτος 

● βραχυπρόθεσμους στόχους - 
που συνήθως μπορεί να πετύχετε σε 
έναν χρόνο 

Στόχοι 
● μακροπρόθεσμους στόχους - 

που παίρνουν περισσότερο χρόνο. 

Και οι δύο τύποι στόχων είναι σημαντικοί. 

Στόχοι 

Οι στόχοι που κοινοποιείτε σε εμάς θα 

μας βοηθήσουν να διασφαλίσουμε ότι το 

πρόγραμμά σας: 

● ικανοποιεί τις ανάγκες σας 

● θα σας βοηθήσει να πετύχετε τους 
στόχους σας. 

Σελίδα 31 από 56 



 

 

 

Όταν σχεδιάζετε τους στόχους σας, σκεφθείτε: 

● τι σας αρέσει να κάνετε 

● τι θέλετε να αλλάξετε 

● τι θέλετε να δοκιμάσετε. 

Σελίδα 32 από 56 



Ποιοι είναι οι βραχυπρόθεσμοι στόχοι σας; 

 12 
μήνες 

Ποια είναι ορισμένα πράγματα που θέλετε να 

πετύχετε τους επόμενους 12 μήνες; 

Για παράδειγμα, ο στόχος σας μπορεί να είναι 

να μάθετε να χρησιμοποιείτε τις δημόσιες 

συγκοινωνίες μόνοι σας. 

Σελίδα 33 από 56 



Ποιοι είναι οι μακροπρόθεσμοι στόχοι σας; 

Ποια είναι ορισμένα πράγματα που θέλετε να 

πετύχετε στο μέλλον; 

Για παράδειγμα, ο στόχος σας μπορεί να είναι 

να συγκατοικήσετε με έναν φίλο εκτός του 

σπιτιού σας. 

Σελίδα 34 από 56 



 

 

Άλλες πληροφορίες που θέλουμε να γνωρίζουμε 

Έχετε πάρει ποτέ αποζημίωση; 

Αποζημίωση είναι χρήματα που μπορεί να 

πήρατε εάν η αναπηρία σας είναι αποτέλεσμα 

ατυχήματος. 

Από την στιγμή που πήρατε αποζημίωση: 

● έχει αλλάξει τίποτα; 

● ζητήσατε να πάρετε μεγαλύτερη 
αποζημίωση; 

Σελίδα 35 από 56 



Τι άλλο θα θέλατε να μας πείτε; 

Υπάρχουν άλλες πτυχές της ζωής σας για τις 

οποίες θέλετε να μας πείτε; 

Έχετε τυχόν άλλες ερωτήσεις που θέλετε να 

κάνετε; 

Σελίδα 36 από 56 



Σημειώσεις από την συζήτηση σχεδιασμού 

Σημειώσεις Μπορείτε να κρατήσετε σημειώσεις για 

το τι συζητήσατε για τον σχεδιασμό του 

προγράμματός σας. 

Σελίδα 37 από 56 



 

 

Πώς θέλετε να διαχειριστείτε την  
χρηματοδότησή σας; 

Η χρηματοδότηση είναι χρήματα από την 

κυβέρνηση που πληρώνουν τις μορφές 

υποστήριξης και τις υπηρεσίες. 

Υπάρχουν 3 διαφορετικοί τρόποι διαχείρισης 

της χρηματοδότησής σας. 

Εξηγούμε αυτούς τους 3 τρόπους στις επόμενες 

σελίδες. 

Μπορείτε να επιλέξετε: 

● μια από αυτές τις επιλογές 

● ένα συνδυασμό αυτών των επιλογών. 

Τι συμβαίνει με την αυτοδιαχείριση; 

Με την αυτοδιαχείριση, επιλέγετε να 

διαχειρίζεστε το πρόγραμμά σας μόνοι σας. 

Αυτό περιλαμβάνει την διαχείριση της 

χρηματοδότησής σας. 

Σελίδα 38 από 56 



 

 

 

 

 

Με την αυτοδιαχείριση, θα έχετε τον έλεγχο 

της χρηματοδότησής σας. 

Και θα αποφασίζετε: 

● τι μορφές υποστήριξης θα έχετε 

● ποιος παρέχει αυτές τις μορφές 
υποστήριξης 

● πώς παρέχονται οι μορφές υποστήριξης. 

Με την αυτοδιαχείριση, μπορείτε επίσης: 

● να προσλάβετε άτομα για την 
υποστήριξή σας 

● να ζητήσετε από κάποιον άλλο να το 
κάνει. 

Και μπορείτε να υπολογίσετε πόσο θα 

κοστίσουν οι μορφές υποστήριξής σας. 

Αυτό σημαίνει ότι μπορείτε να διασφαλίζετε ότι 

οι μορφές υποστήριξης αξίζουν τα λεφτά τους. 

Σελίδα 39 από 56 



 

 

 

 

Τι συμβαίνει εάν χρησιμοποιήσετε έναν διαχειριστή  
προγράμματος; 

Πρόγραμμα 

Μπορείτε να επιλέξετε να έχετε έναν διαχειριστή 

προγράμματος. 

Αυτό σημαίνει ότι προσλαμβάνετε κάποιον 

για να σας υποστηρίξει με την διαχείριση της 

χρηματοδότησής σας. 

Ο διαχειριστής προγράμματος: 

● θα πληρώνει για τις μορφές 
υποστήριξης που χρειάζεστε 

● θα σας βοηθά να παρακολουθείτε την 
χρηματοδότησή σας 

Αρχείο ● θα καταγράφει πώς ξοδεύετε την 
χρηματοδότησή σας. 
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Πρόγραμμα 

Πληρώνετε τον διαχειριστή του προγράμματός 

σας με την χρηματοδότησή σας. 

Και αυτός πρέπει να είναι ένας πάροχος 

εγγεγραμμένος στο NDIS. 

Ένας πάροχος εγγεγραμμένος στο NDIS: 

● μπορεί να προσφέρει συγκεκριμένες 
μορφές υποστήριξης στους 
συμμετέχοντες 

● βρίσκεται σε έναν κατάλογο που 
διαχειριζόμαστε 

● πρέπει να ακολουθεί συγκεκριμένους 
κανόνες που ορίζουμε. 
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Τι συμβαίνει εάν η NDIA διαχειρίζεται την χρηματοδότησή σας; 

Μπορείτε να επιλέξετε την NDIA να διαχειρίζεται 

την χρηματοδότησή σας. 

Θα πληρώσουμε για τις μορφές υποστήριξης 

που χρησιμοποιείτε. 

Όταν η NDIA διαχειρίζεται το πρόγραμμά 

σας, πρέπει να χρησιμοποιείτε παρόχους 

εγγεγραμμένους στο NDIS. 

Μπορείτε να παρακολουθείτε την 

χρηματοδότησή σας στην: 

● στην πύλη myplace 

● στην εφαρμογή NDIS. 
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Τι συμβαίνει μετά την συζήτηση σχεδιασμού  
του προγράμματός σας; 
Λήψη εγκεκριμένου προγράμματος 

Πρόγραμμα Μετά την συνεδρία σχεδιασμού, θα 

αποφασίσουμε εάν θα εγκρίνουμε ή δεν θα 

εγκρίνουμε το πρόγραμμά σας. 

 Επόμενα 
βήματα 

Στο τέλος της συνεδρίας σχεδιασμού, θα σας 

πούμε: 

● ποια είναι τα επόμενα βήματα 

● πόσο χρόνο θα πάρει να λάβετε το 
εγκεκριμένο πρόγραμμά σας. 

Αφού εγκρίνουμε το πρόγραμμά σας 

 
Πρόγραμμα 

7 
ημέρες Αφού εγκρίνουμε το πρόγραμμά σας, θα σας 

στείλουμε ένα αντίγραφο μέσα σε 7 ημέρες. 

Θα κοινοποιήσουμε, επίσης, ένα αντίγραφο του 

προγράμματός σας: 

● στην πύλη myplace 

● στην εφαρμογή NDIS. 

Στην επόμενη σελίδα εξηγούμε πώς να 

χρησιμοποιήσετε την πύλη myplace. 
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Πώς να χρησιμοποιήσετε την myplace 

Χρειάζεται να έχετε λογαριασμό myGov για να 

χρησιμοποιήσετε την myplace. 

 

Φόρος 

Ιατρικά 
ΜητρώαΣύνολο: 

Η myGov είναι μια ιστοσελίδα που συνδέει: 

● τα φορολογικά στοιχεία σας 

● τα ιατρικά στοιχεία σας 

Συνδέει, επίσης, άλλες κυβερνητικές υπηρεσίες 

που χρησιμοποιείτε. 

Μπορείτε να πάτε στην ιστοσελίδα της myGov: 

● για να μπείτε [log in] στον λογαριασμό σας 

● για να δημιουργήσετε έναν λογαριασμό. 

www.my.gov.au 
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Τι γίνεται εάν χρειάζεστε υποστήριξη; 

Ενδέχεται να χρειαστείτε βοήθεια: 

● για να δημιουργήσετε τον δικό σας 
λογαριασμό myGov 

● να χρησιμοποιήσετε την πύλη NDIS 
myplace. 
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Μπορείτε να επικοινωνήσετε με διαφορετικά 

άτομα, όπως: 

● τον δικό σας συνεργάτη πρώιμης 
παιδικής ηλικίας 

● τον συντονιστή σας στην τοπική περιοχή 

● την NDIA. 

Μπορείτε, επίσης, να τηλεφωνήσετε την 

γραμμή βοήθειας myGov.  

13 23 07 
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Τι συμβαίνει εάν δεν συμφωνείτε με το 

περιεχόμενο του προγράμματός σας; 

Στόχοι 
Μπορείτε να μας ζητήσετε να αλλάξουμε το 

πρόγραμμά σας: 

● εάν δεν είστε ικανοποιημένοι με το 
πρόγραμμά σας 

● εάν δεν συμφωνείτε με τους στόχους 
του προγράμματός σας. 

Πρόγραμμα 

Μπορείτε, επίσης, να ζητήσετε από την NDIA 

να κάνει μια εσωτερική επανεξέταση. 

Σε μια εσωτερική επανεξέταση, ελέγχουμε το 

πρόγραμμά σας για να δούμε: 

● τι λειτουργεί καλά 

● τι μπορεί να γίνει καλύτερα. 

Μπορείτε να επικοινωνήσετε με: 

● τον συνεργάτη πρώιμης παιδικής ηλικίας 

● τον συντονιστή στην τοπική περιοχή 

ή 

● τον σχεδιαστή NDIA. 
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Μπορούν να σας εξηγήσουν πώς να ζητήσετε 

εσωτερική επανεξέταση. 

Μπορούν, επίσης, να σας βοηθήσουν να 

βρείτε έναν συνήγορο, εάν το θέλετε. 

3 μήνες 

Χρειάζεται να ζητήσετε μια εσωτερική 

επανεξέταση του προγράμματός σας μέσα σε 

3 μήνες αφού το πάρετε. 

Εάν δεν συμφωνείτε με την εσωτερική  

επανεξέτασή μας, μπορείτε να ζητήσετε  από  το  

Administrative Appeals Tribunal [Διοικητικό 

Εφετείο] (AAT) να επανεξετάσει την απόφαση. 

Το ΑΑΤ επανεξετάζει κυβερνητικές αποφάσεις. 

Μπορείτε να επικοινωνήσετε με το ΑΑΤ στην 

ιστοσελίδα του. 

www.aat.gov.au 
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Περισσότερες πληροφορίες

Για περισσότερες πληροφορίες για αυτό το φυλλάδιο, μπορείτε να 
επικοινωνήσετε μαζί μας.

WWW. Μπορείτε να επισκεφθείτε την ιστοσελίδα μας.

www.ndis.gov.au

Μπορείτε να μας τηλεφωνήσετε.

1800 800 110

Μπορείτε να μας ακολουθήσετε στο Facebook.

www.facebook.com/NDISAus

Μπορείτε να μας ακολουθήσετε στο Twitter. 

@NDIS
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Υποστήριξη για να μιλήσετε σε εμάς 

 Διαδικτυκή 
συνομιλία 

Μπορείτε να μιλήσετε μαζί μας στο 
διαδίκτυο χρησιμοποιώντας το webchat 
[διαδικτυακή συνομιλία] στο επάνω μέρος 
της ιστοσελίδας μας. 

www.ndis.gov.au 

Εάν μιλάτε μια γλώσσα εκτός της Αγγλικής, 

μπορείτε να τηλεφωνήσετε την Υπηρεσία 
Μετάφρασης και Διερμηνείας (TIS). 

131 450 

Εάν έχετε προβλήματα ομιλίας ή ακοής, 
μπορείτε να τηλεφωνήσετε: 

Γεια σας Υπηρεσία Τηλετύπου (ΤΤΥ) 

1800 555 677 

Μιλώ και Ακούω 

1800 555 727 

Εθνική Υπηρεσία Αναμετάδοσης 

133 677 

www.relayservice.gov.au 
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Κατάλογος λέξεων 

Αυτός ο κατάλογος εξηγεί τι σημαίνουν οι έντονες λέξεις σ’ αυτό το 

έγγραφο. 

Διοικητικό Εφετείο (AAT) 

Το ΑΑΤ είναι ένα είδος δικαστηρίου που 
επανεξετάζει και παίρνει ορισμένες 
αποφάσεις σχετικά με προγράμματα και με 
το ποιος μπορεί να χρησιμοποιήσει το NDIS. 

Πρόγραμμα Έγκριση 

Όταν εγκρίνουμε ένα πρόγραμμα, συμφωνούμε 

με όλο το περιεχόμενο του προγράμματός σας. 

Υποστηρικτική τεχνολογία 

Η υποστηρικτική τεχνολογία μπορεί: 

● να σας διευκολύνει να κάνετε πράγματα 

● να σας κρατά ασφαλείς. 

Υποστηρικτική τεχνολογία μπορεί να είναι: 

● ένα βοήθημα ή εξοπλισμός 

● ένα σύστημα για χρήση. 
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Αποζημίωση 

Αποζημίωση είναι χρήματα που μπορεί να 

πήρατε εάν η αναπηρία σας είναι αποτέλεσμα 
ατυχήματος. 

Συνεργάτης πρώιμης παιδικής ηλικίας 

Ο συνεργάτης πρώιμης παιδικής ηλικίας 
είναι κάποιος που υποστηρίζει παιδιά 
με αναπηρία και τις οικογένειές τους να 
βρίσκουν και να χρησιμοποιούν μορφές 
υποστήριξης. 

Χρηματοδότηση 

Η χρηματοδότηση είναι χρήματα από την 
κυβέρνηση που πληρώνουν για μορφές 
υποστήριξης και υπηρεσίες. 

Εσωτερική επανεξέταση 

Σε μια εσωτερική επανεξέταση, ελέγχουμε το 
πρόγραμμά σας για να δούμε: 

● τι λειτουργεί καλά 

● τι μπορεί να γίνει καλύτερα. 

Συντονιστής στην τοπική περιοχή 

Ένας συντονιστής στην τοπική περιοχή είναι 
κάποιος που βοηθά άτομα με αναπηρία να 
βρίσκουν και να χρησιμοποιούν μορφές 
υποστήριξης. 
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Φόρος 

Ιατρικά 
ΜητρώαΣύνολο: 

myGov 

Η myGov είναι μια ιστοσελίδα που συνδέει: 

● τα φορολογικά στοιχεία σας 

● τα ιατρικά στοιχεία σας 

● άλλες κυβερνητικές υπηρεσίες που 
χρησιμοποιείτε. 

Σχεδιαστής NDIA 

Ο σχεδιαστής NDIA είναι κάποιος που κάνει 
νέα προγράμματα. 

Πρόγραμμα NDIS 

Το πρόγραμμα NDIS είναι ένα έγγραφο πoυ 
περιέχει πληροφορίες για: Στόχοι 

● εσάς και τους στόχους σας 

● τις μορφές υποστήριξης που χρειάζεστε 

● τις μορφές υποστήριξης για τις οποίες 
πληρώνει το NDIS. 
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Πάροχος εγγεγραμμένος στο NDIS 

Ένας πάροχος εγγεγραμμένος στο NDIS: 

● μπορεί να προσφέρει συγκεκριμένες 
μορφές υποστήριξης στους 
συμμετέχοντες 

● βρίσκεται σε έναν κατάλογο που 
διαχειριζόμαστε 

● πρέπει να ακολουθεί συγκεκριμένους 
κανόνες που ορίζουμε. 

Συμμετέχοντες 

Όταν τα άτομα με αναπηρία εγγράφονται στο 
NDIS, ονομάζονται συμμετέχοντες. 

Η Ομάδα Πρόσβασης στις Πληροφορίες δημιούργησε αυτό 
το έγγραφο Εύκολης Ανάγνωσης χρησιμοποιώντας εικόνες 
που δεν προστατεύονται από πνευματικά δικαιώματα, καθώς 
και προσαρμοσμένες εικόνες. Οι εικόνες δεν επιτρέπεται 
να επαναχρησιμοποιηθούν χωρίς άδεια. Για τυχόν ερωτήσεις 
για τις εικόνες, παρακαλείστε να επισκεφθείτε 

www.informationaccessgroup.com. Παραθέστε τον αριθμό 
εργασίας 4847. 
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Σημειώσεις 
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