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Cach str dung tap sach nay

In dam

Danh sach
tir ngir

Co quan Bao hiém Ngudi khuyét tat Toan quéc
(NDIA, National Disability Insurance Agency) da viét
tap sach nay. Khi quy vi thay tr 'ching téi', n6 c6
nghta la NDIA.

Chung toi viét tap sach nay theo cach doc dé hiéu.
Chung t6i minh hoa mét sé y tudng bang hinh anh.
Chang t6i da viét mot sé tr quan trong & dang in
dam.

C6 nghia la cdc mau tu c6 nét day hon va dam hon.

Chung téi giai thich nhitng tir in dam c6 nghia gi.

O trang 54 ¢6 danh sach cc tlr ngtr nay.

Tap sach Poc Dé Hiéu nay la ban tém tat cia mét

tap sach khac.

Quy vi c6 thé nhd ngudi khac gidp doc tap sach nay.

Ban bé, ngudi than hodc ngudi ho trg co thé gitip
quy Vi.

C6 3 tap sach cé lién quan va phéi hgp véi nhau.
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Tap sach sé 1 giai thich cach ndp don xin NDIS.

Tap sach sb 2 giai thich cach lap ké hoach NDIS.

Tap sach sé 3 giai thich cach st&r dung ké hoach NDIS

cla quy Vvi.

bay la Tap sach s6 1.

Quy vi khong can phai doc hét tap sach nay cung

mot ldc.

Quy vi c6 thé thu tha va doc tap sach theo y minh.
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NDIS I3 gi?

Chuong trinh Bao hiém Ngudi khuyét tat Toan
qudc (National Disability Insurance Scheme)
trd cho cac hé trg va dich vu danh cho nhitng
ngudi khuyét tat trén khap nudc Uc.

Chung téi goi chuong trinh nay la NDIS.

NDIS dugc Chinh phti Uc hé tra.

NDIS ho trg ngudi khuyét tat dé:

e nhan dugc cac hoé trg ho can dén

e quyét dinh vé cac ho trg clia ho

e kiém sodt cac ho trg cla ho.
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NDIS cling gilp ngudi khuyét tat nhan dugc
hd tro:

e s&m nhat co6 thé dugc trong cudc song
cla ho

e tU ban dau khi ho bi khuyét tat.

bay dugc goi la can thiép soGm.

Chuaong trinh c6 thé ap dung cho ca tré em va
nguaoi lan.

NDIS cling c6 thé két ndi ngudi khuyét tat véi

cac dich vu trong cdng déng cua ho.

Vi du nhu bac st hodc nhém ho tro.

Va NDIS chia sé thong tin vé nhirng ho trg nao
ma chinh phd méi tiéu bang va vung 1anh thé

c6 thé cung cap.
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NDIS lam gi?

Tai trg cho cac ho trg va dich vu cho ngudi tham gia

Tai tro |4 tién do chinh phu trd cho cac ho trg

va dich vu.

NDIS cung cap khoan tai trg cho nhirng
ngudi tham gia.

Khi ngudi khuyét tat tham gia NDIS, chdng toi
goi ho la nhirng nguGi tham gia.

Khodan tai trg nay cé thé gitip nhirng ngudi

tham gia:

e song mot cudc séng tot dep

e tan hudng cudc séng cla ho.

Khéng phai tat ca moi ngudi khuyét tat déu co
thé nhan NDIS.
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Vivay, ching tbi cling giup ngudi khuyét tat
tim va sr dung cac ho trg khac.

Chung t6i gidi thich ai c6 thé sir dung NDIS
trén trang 16.

Chinh phd Uc da ban hanh cac luat dinh vé
viéc NDIS ¢6 thé tra cho nhirng ho trg nao.

Céac luat dinh gidi thich rang nhirng ho trg nay
phai la:

e hop ly - diéu gi d6 vira phai

e can thiét - diéu gi d6 can thiét cho mot
nguai.
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NDIS cling khdng thé trd cho mét sé ho trg.

Vi du: nhirng th&r hang ngay nhu cac mat hang
tap hoa.

Quy vi tim thém thong tin bang cach nao?

Quy vi cé thé tim thém thong tin vé viéc chiang téi ¢6 thé trd cho

nhirng ho trg nao trén trang mang cdia chang toi.

ourguidelines.ndis.gov.au/how-ndis-supports-work-

menu/reasonable-and-necessary-supports

NDIS cling hoat dong dé két n6i tat cd nhirng
ngudi khuyét tat vai nhirng hé trg ma ho can.
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Ai gitp cung cap NDIS?

Co quan Bao hiém Nguoi khuyét tat Toan qudc (National
Disability Insurance Agency)

Co quan Bao hiém Nguoi Khuyét tat Toan
quéc (National Disability Insurance Agency)
diéu hanh NDIS.

Chung toi goi co quan nay la NDIA.

NDIA 13 mot cg quan ctia Chinh phu Uc.

N6 dugc thiét lap theo luat dinh.

Luat ap dung dugc goi la Pago Luat Chuong
trinh Bdo hiém Ngudi khuyét tat Toan qudc
2013.

NDIA quyét dinh:

e ai co thé trd thanh ngudi tham gia

e nhirng ho trg ndo ma NDIS ¢6 thé tai trg.
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Pai tac trong cong dong

DaGi tac trong cdng dong la cac té chirc cong
dong hgp tac vdi chung toi.

Diéu phdi vién khu vuc dia phuong la nhitng
ngudi lam viéc cho cac doi tac clia chung toi

trong cOng dong.

Ho gilp tat ca nhirng nguci khuyét tat tim va
st dung cac ho trg.

Va ho chia sé théng tin vé NDIS v&i cong dong.

NEu quy vi tlr 7 tudi tr& 1én, diéu phaoi vién khu
vuc dia phuong sé la ngudi phu trach chinh
cla quy vi dé lién hé cho viéc nép don xin
NDIS.
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Cac doi tac cho giai doan dau doi cha tré
Mot s6 doi tac cla chung téi trong cong dong
hé tro:

e tré khuyét tat

e gia dinh cla cac tré em khuyét tat.

Chung t6i c6 mot chuong trinh danh cho tré
em khuyét tat dudi 7 tuoi.

N6 dugc goi la phuong thirc ti€p can cho giai
doan dau dai.

Cac doi tac cho giai doan dau doi giup chidng
toi trong chuong trinh nay.
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Con nhirng khu vuc khéng c6 diéu phéi vién khu vuc dia
phuong hoac doi tac cho giai doan dau do&i cua tré thi sao?
M6t s6 nai ¢6 thé khong co:

e diéu phdi vién khu vuc dia phuong

e cac doi tac cho giai doan dau ddi clda tré.

NEu quy vi séng & mdt trong nhirng khu vurc
nay, quy vi cé thé lién hé vgi chang toi.

Chung tbi sé giup quy vi quyét dinh xem quy vi
cd mudn ndp don xin NDIS hay khong.

Lam thé nao quy vi c6 thé lién lac vé&i ching t6i?

Quy vi c6 thé truy cép trang mang cla ching toi tai www.ndis.gov.au

Hoac quy vi c6 thé goi cho chiing toi qua s6 1800 800 110
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Chiing toi sé lam viéc véi quy vi nhu thé nao?

Ban Tén Chi Dich Vu danh cho Ngudi Tham Gia
gidi thich nhirng gi quy vi c6 thé mong doi tir
NDIS.

N cling gidi thich cach quy vi c6 thé:

e lién hé vai chung téi

e cho chung t6i biét nhirng gi chung toi
dang lam tét.

Ban Ton Chi Dich Vu danh cho Ngudi Tham Gia
cling gidi thich nhirng gi quy vi cé thé lam khi
khong déng y véi quyét dinh ma chung téi dua

ra.

Quy vi c6 thé tim phién ban Poc Dé Hiéu cla
Ban Tén Chi Dich Vu danh cho Ngudi Tham Gia

trén trang mang cla chung toi.

www.ndis.gov.au/about-us/policies/

service-charter
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Ai c6 thé tham gia chuong trinh NDIS?

NE&u ngudi nao doé cé thé tham gia chuong
trinh NDIS, ching t6i néi rang ho héi du diéu

kién.

Chung t6i c6 nhirng cau hdi ma quy vi c6 thé
trd |3i dé gitip quy vi xac dinh xem minh cé hoi

du diéu kién tham gia NDIS hay khong.

Quy vi c6 dudi 65 tubi khdong?

Quy vi phai dudi 65 tudi dé hoi du diéu kién
tham gia NDIS.
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Néu dudi 65 tudi, quy vi cb thé chuyén sang
Cau hai 2.

Nhay sang cau hdi s6 2

NE&u trén 65 tudi, quy vi khong thé tham gia
NDIS.

Nhung quy vi ¢ thé si&r dung cac hé trg khac.

Quy vi c6 thé truy cap trang mang My Aged
Care dé biét thém théng tin vé cac ho trg néu

quy Vi trén 65 tuoi.

www.myagedcare.gov.au
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Quy vi c6 séng tai Uc khong?

Quy vi phai séng tai Uc dé hoi da diéu kién xin
NDIS.

Quy vi la:
e cong dan Uc?
e thudng trd nhan?

Quy vi sé can c6 moét gidy td cho biét quy vi

thuéc mét trong nhirng dang nay, chang han
nhu hd chiéu.

Hoadc quy vi co:

e thi thuc thudng trd khéng?

Thi thuc
Loai Bao Vé

bic Biet e thithuc Loai Bao Vé bac Biét khéng?

@”&”’ Thi thuc la mét loai gidy td cho biét quy vi cé
thé dén mot quéc gia khac trong mot khoang
thai gian nhat dinh.

Quy vi cling phai c6 mot trong nhirng diéu nay
dé hoi du diéu kién xin NDIS.
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Quy vi c6 thé chuyén sang Cau hdi 3 néu quy

Vi

e séng tai Uc.

e cHd moOt trong cac giay td nay.

Nhay sang cau hdi so 3

Quy vi khéng thé tham gia NDIS néu quy Vi

khong:

e sdng tai Uc

e c6 mot trong cac gidy td nay.

Nhung chiing tdi c6 thé gitp quy vi tim cac ho
trg khac.

Quy vi c6 thé goi cho ching toi.

1800 800 110
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Quy vi c6 bi khuyét tat vinh vién khong?

DPay c6 nghia la khuyét tat sé khéng bién mat.

Quy vi c6 khuyét tat ma anh hudng dén:

e cach thirc quy vi s6ng cudc séng cua
minh khdong?

e nang luc hoat dong clda minh khong?

Nang luc hoat déng cla quy vi la cach quy vi:
e hi€u nhirng lva chon minh ¢6
e lam nhirng viéc cho ban than
e hoc cac ky nang mai

e truyén dat nhirng gi quy vi mudén cho
nhirng nguadi khac.
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NEu quy vi bi khuyét tat nhu néu & trén, quy vi
c6 thé tham gia chuong trinh NDIS.

Quy vi khéng can phai tra 16i thém bat ky cau

nao trong s6 nhirng cau hai nay.

Chung tbi c6 thé gitip quy vi quyét dinh xem
quy vi c6 mudn ndp don xin NDIS hay khong.

Chang to6i cling c6 thé gitp quy vi tim cac ho
trg khac.

Néu quy vi khéng bi khuyét tat nhu néu &

trén, quy vi cé thé chuyén sang Cau hdi 4.

Nhay sang cau héi sé 4
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Quy vi c6 sir dung thiét bj trg gitp do khuyét
tat cda minh khéng?

Vi du: mot chiéc xe tay ga dé gitip quy vi di

chuyén.

Quy vi c6 thay doi cac phan trong ngdi nha
% cla quy vij vi tinh trang khuyét tat cia minh
dNg?
ym khéng?

Vi du: thay d6i phong tam hoac thém mét

doan dudng déc.

Néu quy vi da str dung thiét bi trg giup hoac
thay d6i cac phan cau trac trong nha minh,
quy Vi c6 thé tham gia chuong trinh NDIS.

Quy vi khéng can phai tra 16i thém bat ky cau

nao trong s6 nhirng cau hai nay.

Néu quy vi khéng sir dung thiét bi trg giup

hoac thay ddi cac phan cau trdc trong nha,

quy vi cé thé chuyén dén Cau hai 5.

Nhay sang cau hdéi so 5
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Quy vi c6 can mot sé ho trg ngay lic nay dé

giup quy vi trong tuong lai khéng?

Quy vi c6 thé tham gia chuang trinh NDIS sém

Q3

néu quy vi can ho trg ngay lic nay dé giap

cudc séng clda quy vi trong tuong lai.

o)

N&u can mot sé ho trg ngay lac nay dé gitp

i<

quy vi trong tuong lai, quy vi ¢6 thé tham gia
NDIS.

e

NE&u quy vi khdong can ho trg ngay lic nay, quy
vi khéng thé tham gia NDIS.

|
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Nhung chiing tdi c6 thé gitp quy vi tim cac ho
trg khac.

Quy vi c6 thé goi cho ching toi.

1800 800 110

Quy vi c6 hoi du diéu kién cho chuong trinh NDIS
khong?

Quy vi c6 thé truy cap trang mang cla ching tdi dé tim hiéu xem liéu
minh cé thé tham gia NDIS hay khong.

Né&u hoi du diéu kién, quy vi co thé nép don.

www.ndis.gov.au/applying-access-ndis

Chung toi gidi thich cach n6p don & trang tiép theo.
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Cac budéc nop don xin NDIS

Budc 1. Lién hé v@i ching toi

N&i chuyén véi chiing toi dé xac dinh xem quy
vi c6 thé tham gia NDIS hay khong.

Chang t6i cé thé gitp quy vi ndp don.

Buwd'c 2. Nop don

NOp tat cd cac gidy to quy vi can dé nop
@ don.

Day la bao gbm ca cac gidy to t&r nhan vién

cham soc surc khoe.

Bud'c 3. Nhan két qua

B Chung to6i sé glri cho quy vi quyét dinh cua

chung tdi trong vong 21 ngay.
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Lam thé nao dé ndp don tham gia NDIS?

Quy vi can cho chung toi biét quy vi muoén tr&
thanh ngudi tham gia.

Quy vi phai ndp don dé trd thanh ngudi tham
gia.

NEu quy vi tlr 7 tudi trd |én, quy vi cé thé co
nhiéu cach thirc khac nhau dé nép don.

Diéu phdi vién khu vuc dia phuong cé thé giap
quy vi ndp don.

Quy vi c6 thé ndp don bang cach goi cho
chung téi.

1800 800 110

Quy vi c6 thé dién vao mau don trén trang

mang cla chung toi.

www.ndis.gov.au/how-apply-ndis/what-

access-request-form
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N&u quy vi c6 con dudi 7 tubi, chang téi cho
rang quy vi nén noi chuyén véi moét déi tac cho

giai doan dau ddi cla tré trudc khi ndp don.

Quy vi can thong tin gi khi nép don?

Quy vi can cho chung toi biét vé ban than khi
quy vi ndp don xin tham gia NDIS.

Chung toi can cac gidy to chirng minh quy vi la

ai.

Vi du nhu bang lai xe cdia quy vi.

Va chung t6i cling can bat ky théng tin nao

chirng minh quy vi bi khuyét tat.

Vi du: bac si hoac nhan vién cham séc suc
khde cé thé viét thu hoac bdn bdo cdo vé tinh

trang khuyét tat cta quy vi.
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Nhung chiing toi cé thé yéu cau quy vi cung
cap thém thong tin vé tinh trang khuyét tat

clla minh néu can thiét.

Khi quy vi nép don cho NDIS, quy vi cling phai

g
) \/‘ ("\ ky vao t& don cho biét quy vi muén ndp don.

Néu quy vi can giap d& dé ndp don thi sao?
Quy vi cé thé nho gidp d& dé ndp don.
Quy vi khéng can phai ty nép don cho minh.

Ngudi than, ngudi cham soc hodc nhan vién ho

trg c6 thé gilip quy vi.

NEu ngudi nao do6 ho trg quy vi ndp don, quy vi
can bao cho ching to6i biét rang quy vi déngy

chia sé thong tin vdi ho.

Vi du: mét thanh vién trong gia dinh c6 thé goi
cho chang toi dé kiém tra xem liéu chiing t6i
da quyét dinh quy vi c6 thé tham gia NDIS hay
khéng.
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Quy vi c6 thé cho chung téi biét néu quy vi

mudn chia sé thdng tin nay:

e trong don xin

e bang cach goi cho chung toi.

Néu quy vi khéng thé tu minh quyét dinh thi sao?

Poi khi ngudi ta can ho trg dé dua ra quyét
dinh.

Nhung néu quy vi khdng thé quyét dinh khi co
su ho trg, ching tbi cé thé tim ngudi nao dé
than thiét véi quy vi, va ngudi nay cé thé quyét
dinh thay cho quy vi.

Chung t6i goi ngudi nay la nguoi duoc dé cir.
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Ngudi nao khac cling cé thé ndp don cho quy vi

néu ho c6 tham quyén vé mat phap ly.

Khi ngudi nao dé cé tham quyén vé mat phap
ly, ho sé thay mat quy vi dua ra quyét dinh khi
quy vi khéng thé tu minh quyét dinh.

Va néu quy vi dudi 18 tudi, ngudi cham séc sé

ndp don cho quy vi.
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Tai trg cua NDIS tra cho nhirng gi?

Khi quy vi trd thanh ngudi tham gia, chidng toi
sé giup quy vi lap ké hoach NDIS.

K& hoach NDIS la mot tai liéu c6 théng tin vé:

e quy Vi va muc tiéu cla quy Vi

e cac ho trg ma quy vi can

e khoan tai trg ma NDIS sé cung cap cho
quy Vi.

Quy vi cé thé chi tiéu khodn tai trg cia minh

cho cac hé trg dugc néu trong ké hoach cla

quy Vvi.
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Nhirng ho trg nay co thé la:

e trg gilp cho cudc séng hang ngay

e dung cu hoac thiét bj trg giup.

Nhirng ho trg nay cling cé thé giap dé:

e no lyc dat d&n muc tiéu cdla minh

e lam nhirng diéu quy vi muén lam.

Nhung cac ho trg nay phai la:

e hoply

e can thiét.
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Cac ho trg va dich vu trong ké hoach clia quy vi

cling phai:

e xUrng dang vdéi khoan tién bo ra

e mang lai hiéu qua cho quy vi.

Va nhitng diéu nay sé cé tac dung hiru hiéu
vGi bat ky su gitip d& hoac ho trg ndo ma quy
vi nhan dugc tu nhirng ngudi hoac noi khac,
chang han nhu gia dinh va ban bé.

Khoan tai trg NDIS clia quy vi khac véi cac
khoan tién/trg cap khac ma quy vi ¢ thé nhéan

dugc, chang han nhu:

e cap dudng Ho6 tro cho Nguoi Khuyét
Cap dudng Hb trg " ) . s i s
Ngudi khuyét tat tat (DSP) - khoan trg cap cua chinh phu

dé trg gitip chi phi sinh hoat hang ngay
cdia quy Vi

e Tién boi thuong - khoan tién quy vi cd

thé nhan dugc néu quy vi gap tai nan.
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NDIS sé khéng anh hudng dén bat ky khoan

> I tién/trg cdp nao khac ma quy vi c6 thé nhan

LS Q‘ dugc.

Quy vi cé thé truy cap trang mang clia chang toi
dé biét thém thong tin vé viéc chdng tbi trd cho

nhirng ho trg va dich vu nao.

ourguidelines.ndis.gov.au/would-we-fund-it

Con gia dinh va ngu¢i cham séc thi sao?

Hau hét cac hd trg va dich vu cldia NDIS déu

danh cho ngudi khuyét tat.

Nhung mét sé hé trg cling cé thé hiru ich cho

gia dinh va ngudi cham soc.
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Mot s6 chuong trinh cldia chinh phtl cung cap

cac ho trg cho ngudi cham séc.

Nhung quy vi c6 thé sir dung mot sé kinh phi
trong k& hoach NDIS cla minh dé cho ngudi

cham séc cla quy vi c6 thadi gian nghi ngoi.

Vi du nhu quy vi c6 thé sir dung mot sé trong
khodan tai trg dé dugc cham séc ngan ngay &
ngoai gia dinh.

Viéc nay c6 nghia la ngudi cham séc clia quy vi

c6 thé cé thai gian nghi ngai.
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Con cac dich vu khac ctia chinh phu thi sao?

NDIS hoat dong cung véi cac dich vu khac cta

chinh phda.

Pay la bao gom:

e gido duc - trudong hoc, dai hoc va TAFE

e yté - bénh vién va cham séc sirc khoe

e Vviéclam - tim va gir viéc lam

e ho trg gia dinh - gilr tré em an toan va
hé trg cho cac gia dinh gap kho khan.
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Hé théng gido duc tra cho:
e gido Vvién
e thiét bitrg gitp
e tda nha

e phuong tién di chuyén dén cac hoat

déng va du ngoan.

NDIS tra cho su ho trg ma quy vi can do tinh
trang khuyét tat cla quy vi dé gitip quy vi tham

gia vao gido duc.

HO trg nay bao gom:

e ho trg cac hoat ddng hang ngay, nhu an

uéng hoac di vé sinh

e phuong tién di lai truong hoc hoac
trudng dai hoc

e ho trg nhu cau cta quy vi khi quy vi
chuan bi rgi khoi trudng hoc hoac
truong dai hoc.
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Y té
Hé théng y té tra cho:
e bacsi, ytava nhanvién cham soc suc
khoe khac

e cham séc véy té, nha khoa va bénh vién

e thudc men va diéu tri.
NDIS tra cho dich vu cham séc sirc khde ma quy

vi can vi tinh trang khuyét tat cia quy vi, bao

gom:

e ho tro hodc liéu phap dé gilp ca thé quy
vi van dong tét hon theo thoi gian

e xe lan va thiét bi trg giup.
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Viéc lam

Chu nhan va chinh phu tra cho:

e ngudilao ddng dé hoc cach hoa nhép vai
ngudi khuyét tat tai noi lam viéc

e nhirng thay déi trong cong viéc clia quy
vi dé gitip quy vi thuc hién cong viéc cla
minh

e trg gilip dé tim viéc, néu dé la nhirng gi

quy vi can.

NDIS tra cho su ho trg dé gitp quy vi tién tdi

muc tiéu cé cdng viéc lam cdia minh.
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Pay co6 thé bao gom:

e ho trg khi quy vi dang lam viéc, chang
han nhu trg gitp dé di vé sinh hodc an
uéng

e phuong tién di chuyén dé di lai nai
lam viéc néu quy vi khong thé sir dung
phuang tién di chuyén cong cong

e ho trg dé gitp quy vi tim va gidr viéc lam.
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Ho trg cho gia dinh

Hé théng ho trg cho gia dinh trd cho cac dich

vu cham séc & ngoai gia dinh.

Khi mot dira tré hodc thanh thi€u nién khong
thé séng chung va&i phu huynh hoac nguai
cham séc cla em, tré sé song trong su cham
séc & ngoai gia dinh.
Tré c6 thé song:

e V@i mot gia dinh khac

e trong ngbi nha danh cho tré em vdéi su

cham séc ngoai gia dinh.

Hé théng ho trg cho gia dinh cling tra cho cac

dich vu bao vé tré em.

Cac dich vu bdo vé tré em c6 thé quyét dinh
xem dlra tré c6 phai:
e khong an toan trong nha clia em

e khong thé séng vdi gia dinh clia em.
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NDIS tra cho sy ho trg ma gia dinh can vi tinh
trang khuyét tat.

Pay co6 thé bao gom:

e liéu phap hoac ho trg vé hanh vi dé giap

tré séng vdi gia dinh cda em

e taitrg dé cho ngudi cham séc cé thoi

gian nghi ngoi.
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Diéu gi xay ra sau khi quy vi ngp don?

Sau khi quy vi nép don, ching toi sé xem xét tat

ca thong tin quy vi da cung cap cho chung toi.

Chung tbi c6 thé can quy vi cung cdp thém

thong tin.

Sau khi c6 day du thong tin can thiét, chidng toi
sé gUri thu cho quy vi trong vong 21 ngay.
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La thu sé giai thich:

e liéu quy vi cé thé tham gia NDIS hay
khdng

e ly do chuing t6i dua ra quyét dinh cda

minh

e diéu gi sé xay ra tiép theo.

NEu quy vi khong thé tham gia NDIS, chiing t6i
c6 thé gitip quy vi tim va s dung cac dich vu
khac.

C6 rat nhiéu dich vu khéng thudc chuong trinh
NDIS ma quy vi c6 thé sir dung.
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Quy vi cé thé truy cap Cong Théng Tin danh cho
Ngudi Khuyét Tat (Disability Gateway) dé biét
thém thong tin.

www.disabilitygateway.gov.au

Néu quy vi khong dong y véi quyét dinh ctia ching toi thi sao?

NEu quy vi khdng dong y v&i quyét dinh cla
chiing toi, quy vi c6 thé yéu cau ching toi duyét

lai quyét dinh do.

Khi ching t6i duyét lai ho so nao d6, ching toi sé

kiém tra dé xem nhirng diéu nao:
e mang lai hiéu qua

e c6 thé tét hon cho quy vi.

Quy vi c6 3 thang ké tir ngay nhan dugc quyét
dinh cdia ching toi dé yéu cau ching tbi duyét

lai quyét dinh dé.
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Diéu phdi vién khu vuc dia phuong cda quy vi
hoac d6i tac cho giai doan dau ddi cla tré cé
thé gidi thich cho quy vi vé cach tién hanh viéc

nay.

NE&u quy vi van khéng hai long sau khi ching
t6i da duyét lai quyét dinh ctia minh, quy vi ¢6
thé lién hé vdi Toa Phiic Tham Hanh Chinh
(Administrative Appeal Tribunal (AAT)).

Toa AAT tai xét cac quyét dinh cda chinh phda.

Quy vi cé thé goi cho toa AAT.

1800 228 333

Quy vi cé thé truy cap trang mang cla AAT.

www.aat.gov.au
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Bay gio’ quy vi da san sang
chuyén sang Tap sach so 2

NDIS da ho tro moi ngudi nhu thé nao?

£
o
W, Chung tdi c6 mot sé vi du gidi thich cach NDIS

@ @ da hé trg cho nhitng ngudi khac nhau.

Janine va Harriet

Harriet 4 tudi.
Janine la me cla Harriet.

Co ay lo lang vé cach Harriet phat trién.

Janine da st dung trang mang ctia NDIS dé tim
hi€u vé phuong thirc ti€p can cho giai doan dau

doi cda tré.

Cé &y nght diéu nay c6 thé gilp ich cho Harriet.
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Chung t6i da giup Janine tim dugc mot ddi tac
cho giai doan dau ddi cla tré tai dia phuong.

DaGi tac cho giai doan dau doi cla tré giai thich
rang Harriet khong can tham gia chuong trinh
NDIS.

Nhung ho noéi rang Harriet nén c6 mot sé ho

trg can thiép sém ngay bay gi dé gitp em ay

sau nay trong cudc séng.

Sau 3 thang, Harriet phat trién tot hon.

Va gia dinh em cam thay hai long khi tu minh

hé trg cho Harriet.
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Dom

Dom nam nay 24 tudi.

Em ay bi khuyét tat veé tri tué.

Khuyét tat vé tri tué anh hudng dén cach quy vi:
e hoc hanh
e giai quyétvan dé
e giao ti€p

e tulam moi viéc.

Dom séng v&i cha me em.

Em ay can su gilp d& clia ho trong cac cong
viéc hang ngay, nhu nadu an va di dén cac dia

diém.

Dom mudn tu minh lam nhiéu viéc hon.

Va em dy mudén tim mot cong viéc trong tuong

lai.
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Cha clla em dy muon biét liéu Dom c6 thé duogc

tham gia vao chuong trinh hay khong.

Chung t6i gidi thich rang ching t6i can bang

chirng vé tinh trang khuyét tat cia Dom.

Cha ctla Dom da gUri cho chiing t6i cac bang

= R chirng vé tinh trang khuyét tat cia Dom.
1

%; Va chdng t6i da giup Dom tré thanh ngudi tham
& gia.

Em &y s dung tai trg NDIS cia minh dé hoc
nhirng diéu mdi, chang han nhu ty ndu bira an.

Dom hy vong em c6 thé st dung tai trg NDIS dé
hoc cac k§ nang mdi dé co6 thé tim dugc cong

viéc ma em ay mudn.
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Jim

v

Jim gap tai nan tai nha minh.
Anh ay bi nhiéu vét thuong & chan.
Anh dy phai nhap vién.

Sau khi Jim rgi bénh vién, anh ay:

e Can gilp dF dé thay bang trén chan cla

minh

e bat dau viéc phuc hoi chirc nang - ho trg
di chuyén va st dung co thé sau tai nan

hodc chan thuong.

Jim da doc vé NDIS.

Anh dy phat hién ra rang minh khéng thé tham
gia NDIS vi thuong tich clia anh ay sé khdng ton

tai vinh vién.

Jim biét minh c6 thé héi da diéu kién tham gia

NDIS trong tuong lai.

Nhung diéu nay chi cé thé xdy ra néu Jim cé
bang chirng rang anh ay bi tan tat do chan
thuong cda minh.
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Pé biét thém théng tin

Mubn biét thém thong tin, xin vui long lién lac v&i chdng toi.

Z N L, R R , ;
Quy vi €O thé truy cap trang mang cua chung
toi.
www.ndis.gov.au
Quy vi c6 thé goi cho ching toi.

<
1800 800 110

Quy vi c6 thé theo d&i chdng toi trén
Facebook.

www.facebook.com/NDISAus

Quy vi c6 thé theo d&i chiing toi trén Twitter.

@NDIS
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Nh& ho tro dé néi chuyén véi ching tdi

Quy vi cé thé ndi chuyén truc tuyén vai ching

t6i bang cach st dung tinh nang webchat & dau

trang mang cla chung toi.

www.ndis.gov.au

Néu quy vi néi mdt ngdn nglr khac khéng phai
tiéng Anh, quy vi c6 thé goi cho Dich vu Thong
Phién Dich (TIS).

131 450

NéEu bj khiém thinh hay suy giam kha nang néi,

quy vi c6 thé goi:

TTY

1800 555 677

Dich vu NGi va Nghe (Speak and Listen)

1800 555 727

Dich vu Ti€p am Toan quéc
133 677

www.relayservice.gov.au
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Danh sach twr ngir

Cap dudng H6 trg
Nguoi khuyét tat

Toéa Phic Tham Hanh chinh (AAT)

Toa AAT tai xét cac quyét dinh cia chinh phda.

Dich vu bao vé tré em

Cac dich vu bdo vé tré em c6 thé quyét dinh
xem dlra tré cé phai:
e khong an toan trong nha clia em

e khong thé séng vdi gia dinh clia em.

Tién b6i thuong

Tién boi thuong la khoan tién quy vi c6 thé

nhan dugc néu quy vi gap tai nan.

Cap dudng Ho trog Nguoi khuyét tat
(Disability Support Pension (DSP))

DSP |a khodn trg cap clia chinh phd dé gitip quy
vi trang trdi chi phi sinh hoat hang ngay.
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Can thiép sém

NDIS cling gitp ngudi khuyét tat nhan dugc hd
tro:

e s&m nhat c6 thé trong cudc séng cldia ho

e tU ban dau khi ho bi khuyét tat.

Pay duoc goi la can thiép sém.

Chuong trinh c6 thé ap dung cho cd tré em va

nguai [&n.

HGi du diéu kién

NEu ngudi nao cé thé tham gia chuong trinh

NDIS, ching t6i néi rang ho hdi da diéu kién.

Nang luc hoat dong

Nang luc hoat déng cla quy vi la cach quy vi:

0 e hi€u nhirng lva chon minh ¢6
° W
@ \% e lam nhirng viéc cho ban than
;. ’;.2“? \ TI
@‘ﬁ?‘ - e hoc cac ky nang mdi

e truyén dat nhirng gi quy vi mudén cho
nhirng ngudi khac.

N\ &

Khoan tai tro

Khodan tai trg |a tién do chinh phd trad cho cac 6

trg va dich vu.
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Khuyét tat ve tri tué

Khuyét tat vé tri tué anh hudng dén cach quy vi:
e hoc hanh
e giai quyétvan dé
e giao tiép

e tulam moi viéc.

Tham quyén vé mat phap ly

Khi ngudi nao dé cé tham quyén vé mat phap

ly, ho sé thay mat quy vi dua ra quyét dinh khi

quy vi khéng thé tu minh quyét dinh.

Ké hoach NDIS
K& hoach NDIS la mét tai liéu
c6 thong tin vé:
e quy Vi va muc tiéu clia quy Vi
e cac ho trg ma quy vi can
e khoan tai trg ma NDIS sé cung cap cho
quy Vvi.
Can thiét

Khi diéu gi d6 la can thiét, c6 nghia la diéu gi d6

can thiét cho mét ngudi.
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Nguoi duoc dé cir

Nhung néu quy vi khdng thé quyét dinh khi co
su ho trg, ching tbi cé thé tim ngudi nao dé
than thiét va&i quy vi, va ngudi nay cé thé dua ra
quyét dinh thay cho quy vi.

Chung t6i goi ngudi nay la ngudi dugc dé cu.
Dich vu cham séc & ngoai gia dinh

Khi mét dira tré hoac thanh thi€u nién khong
thé séng chung va&i phu huynh hoac nguai
cham séc cla em, tré sé song trong su cham
séc & ngoai gia dinh.
Tré c6 thé song:

e vOi mot gia dinh khac

e trong ngbi nha danh cho tré em vdéi su

cham soc ngoai gia dinh.
Ngudi tham gia

Khi ngudi khuyét tat tham gia NDIS, chdng toi
goi ho la nhirng ngudi tham gia.

Vinh vién

Khi diéu gi @6 vinh vién, né sé khéng bién mat.
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Hop ly

Khi digu gi d6 hop ly, né 1 vira phai.

Tai xét
Khi chiing t6i duyét lai hé so nao d6, ching toi sé
kiém tra dé xem nhirng diéu nao:

e mang lai hiéu qua

e c6 thé t6t hon cho quy vi.

Thi thuc
Thi thyc . . A s s o~ L
@_ LoolRiele Thi thyc la mét loai giay to cho biét quy vi cé
= @M thé dén mdt qubc gia khac trong mét khodng

thdi gian nhat dinh.

Nhém Truy cap Thong tin (Information Access Group) da soan thao
tai liéu Poc Dé Hiéu nay bang cach sir dung anh chup c6 san va anh
tuy chinh. Khéng dugc phép tai str dung cac hinh anh khi chua dugc
phép. Moi thac mac vé hinh anh, vui long truy cap
www.informationaccessgroup.com. Dung s6 tham chiéu 4848.
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