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Come usare questo opuscolo 

Noi 

L’Ente nazionale di previdenza per i disabili 
(National Disability Insurance Agency, NDIA) 
ha scritto questo opuscolo. Con la parola 'noi' si 
intende l'NDIA. 

Noi abbiamo scritto questo opuscolo in modo che 
sia facile da leggere. 

Noi usiamo immagini per spiegare alcuni concetti. 

Grassetto 
Non in grassetto 

Noi abbiamo scritto alcune parole importanti 
in grassetto. 

Ciò significa che le lettere sono più spesse e 
più scure. 

 

• =-B=-e;=--

Elenco 
delle parole Ti spieghiamo il significato di queste parole in 

grassetto. 

Puoi trovare l'elenco di queste parole a pagina 54. 

■== 
■== 
□== 

Riassunto 
Questo opuscolo di facile lettura è una sintesi di 
un altro opuscolo. 

Puoi chiedere aiuto per leggere questo opuscolo. 
Amici, familiari o persone di supporto possono 
essere in grado di aiutarti. 

Opuscolo 

Ci sono 3 opuscoli che funzionano tutti insieme. 
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Opuscolo 

Il 1° opuscolo spiega come richiedere l'NDIS. 

Opuscolo 
Il 2° opuscolo spiega come realizzare un 

piano NDIS. 

Opuscolo 

Il 3° opuscolo spiega come utilizzare il 

piano NDIS. 

Opuscolo 

Questo è il 1° opuscolo. 

Non è necessario leggere questo opuscolo 

tutto in una volta. 

Puoi prenderti tutto il tempo di cui hai bisogno 

e leggerlo con calma. 
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Che cos'è l'NDIS?  

Il Regime nazionale di previdenza per i disabili 

(National Disability Insurance Scheme, NDIS) 

sovvenziona gli aiuti e i servizi per le persone 

con disabilità in Australia. 

Noi lo chiamiamo NDIS. 

L'NDIS è un sostegno del governo australiano. 

L'NDIS sostiene le persone con disabilità a: 

●  ottenere il sostegno di cui hanno bisogno 

● prendere decisioni sui propri sostegni 

● controllare i loro sostegni. 
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L'NDIS aiuta anche le persone con disabilità a 

ricevere assistenza: 

● il prima possibile nella loro vita 

● quando diventano disabili per la 

prima volta. 

Questo è chiamato intervento precoce. 

Riguarda sia i bambini che gli adulti. 

L'NDIS può anche mettere in contatto le 

persone con disabilità con i servizi presenti 

nella loro comunità. 

Come ad esempio, un medico o un gruppo 

di sostegno. 

Inoltre, l'NDIS fornisce informazioni sui sostegni 

che ciascun governo statale e territoriale è in 

grado di fornire. 
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Cosa fa l'NDIS? 

Sovvenzioni per sostegni e servizi per i partecipanti 

La sovvenzione è il denaro del governo che 

paga gli aiuti e i servizi. 

L'NDIS fornisce sovvenzioni per i partecipanti. 

Le persone con disabilità che accedono all’NDIS 

sono chiamate partecipanti. 

Queste sovvenzioni possono aiutare i 

partecipanti a: 

● vivere bene 

● godersi la vita. 

Non tutte le persone disabili possono accedere 

all'NDIS. 
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Per questo, aiutiamo le persone con disabilità a 

trovare e utilizzare anche altri tipi di sostegno. 

A pagina 16 spieghiamo chi può utilizzare 

l'NDIS. 

Legge Il governo australiano ha emanato delle leggi 

che stabiliscono quali sostegni possono essere 

sovvenzionati dall'NDIS. 

Le leggi spiegano che questi sostegni devono 

essere: 

● ragionevoli - qualcosa di giusto 

● necessari - qualcosa di cui una persona ha 

bisogno. 
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Ci sono anche alcuni sostegni che l'NDIS non 

può sovvenzionare. 

Per esempio, le cose quotidiane come la spesa. 

Come si fa a saperne di più? 

Per maggiori informazioni sui sostegni che possiamo 

sovvenzionare, consulta il nostro sito web. 

ourguidelines.ndis.gov.au/how-ndis-supports-work- 

menu/reasonable-and-necessary-supports 

L'NDIS lavora anche per mettere in contatto 

tutte le persone con disabilità con i sostegni di 

cui hanno bisogno. 
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Chi contribuisce alla realizzazione dell'NDIS?  

Ente nazionale di previdenza per i disabili (National Disability  
Insurance Agency) 

Il National Disability Insurance Agency gestisce 

l'NDIS. 

Noi lo chiamiamo NDIA. 

L'NDIA fa parte del governo australiano. 

Legge 
È stato istituito secondo la legge. 

La legge applicabile si chiama  

National Disability Insurance Scheme Act 2013 

(Legge sull’NDIS del 2013). 

L'NDIA decide: 

● chi può diventare un partecipante 

● quali sostegni può finanziare l'NDIS. 
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Collaboratori nella comunità 

I collaboratori nella comunità sono 

organizzazioni comunitarie con cui noi 

collaboriamo. 

Coordinatori di zona 

I coordinatori di zona sono persone che 

lavorano per i nostri collaboratori nella 

comunità. 

Aiutano tutte le persone con disabilità a trovare 

e utilizzare i sostegni. 

Condividono anche le informazioni sull'NDIS 

con la comunità. 

Se hai un'età pari o superiore a 7 anni, il 

coordinatore di zona sarà la persona principale 

da contattare per l'NDIS. 
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Collaboratori per la prima infanzia 

Alcuni dei nostri collaboratori nella comunità 

aiutano: 

● i bambini con disabilità 

● le loro famiglie. 

Abbiamo un programma per i bambini disabili 

di età inferiore ai 7 anni. 

Questo si chiama approccio per la prima 

infanzia. 

I collaboratori per la prima infanzia ci aiutano 

con questo programma. 
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Cosa succede nelle aree senza un coordinatore di zona o un  
collaboratore per la prima infanzia? 

In alcune aree potrebbero non esserci: 

● coordinatori di zona 

● collaboratori per la prima infanzia. 

Se vivi in una di queste aree, puoi contattarci. 

Noi ti aiuteremo a decidere se vuoi fare 

richiesta per l'NDIS. 

Come puoi contattarci? 

Puoi visitare il nostro sito web all'indirizzo www.ndis.gov.au 

Oppure puoi chiamarci al numero 1800 800 110 
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Come lavoreremo con te? 

La nostra Carta dei servizi per i partecipanti 

spiega cosa ci si può aspettare dall'NDIS. 

Spiega inoltre come è possibile: 

● contattarci 

● dirci cosa stiamo facendo bene. 

La nostra Carta dei servizi per i partecipanti 

spiega anche cosa puoi fare se non sei d'accordo 

con una nostra decisione. 

Facile lettura 

Una versione di facile lettura della Carta dei 

servizi per i partecipanti è disponibile sul nostro 

sito web. 

www.ndis.gov.au/about-us/policies/  

service-charter 

Pagina 15 di 60 

http://www.ndis.gov.au/about-us/policies/
service-charter
http://www.ndis.gov.au/about-us/policies/
service-charter


Chi può partecipare all'NDIS? 

Se una persona può accedere all'NDIS, noi lo 

chiamiamo idoneo. 

Puoi rispondere a delle domande per capire se 

sei idoneo per l'NDIS. 

Domanda 1 

Hai meno di 65 anni? 

Per avere diritto all'NDIS è necessario avere 

meno di 65 anni. 
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Se hai meno di 65 anni puoi passare alla  

domanda 2. 

Passa alla domanda 2 

Se hai più di 65 anni non puoi accedere all'NDIS. 

Ma potresti ricevere altri servizi di sostegno. 

Per maggiori informazioni sull'assistenza alle  

persone con più di 65 anni, puoi visitare il sito  

web My Aged Care. 

www.myagedcare.gov.au 
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Domanda 2 

Vivi in Australia? 

Per poter essere idoneo per l'NDIS, devi vivere 

in Australia. 

Sei un: 

● cittadino? 

● residente permanente? 

Hai un documento che attesta che sei uno di 

questi, come un passaporto. 

Visto 
Visto di 

categoria 
speciale 
protetta 

Oppure hai un: 

● visto permanente? 

● visto di categoria speciale protetta? 

Il visto è un documento che consente di recarsi 

in un altro Paese per un certo periodo di tempo. 

Visto 
Per essere idoneo per l'NDIS è necessario avere 

uno di questi requisiti. 
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Puoi passare alla domanda 3 se: 

● vivi in Australia; 

● hai uno di questi documenti. 

Passa alla domanda 3 

Non puoi accedere all'NDIS se non: 

● vivi in Australia 

Visto 
● hai uno di questi documenti. 

Ma possiamo aiutarti a trovare altri sostegni. 

Puoi chiamarci. 

1800 800 110 
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Domanda 3 

Hai una disabilità permanente? 

Ovvero che non andrà via. 

Hai una disabilità che influisce: 

●  sul modo in cui vivi la tua vita? 

●  sulla tua capacità funzionale? 

La capacità funzionale è il modo in cui: 

● capisci le scelte che hai a disposizione 

● fai le cose per te stesso 

● impari cose nuove 

● comunichi agli altri ciò che vuoi. 
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Se hai una disabilità di questo tipo potresti 

essere idoneo ad accedere all'NDIS. 

Non è necessario rispondere ad altre domande. 

Possiamo aiutarti a decidere se vuoi richiedere 

l'NDIS. 

Possiamo anche aiutarti a trovare altri sostegni. 

Se non hai una disabilità di questo tipo puoi 

passare alla domanda 4. 

Passa alla domanda 4 
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Domanda 4 

Usi attrezzature a causa della tua disabilità? 

Ad esempio, uno scooter per aiutarti a 

spostarti. 

Hai modificato alcune parti della tua casa per 

via della tua disabilità? 

Ad esempio, hai modificato il bagno o hai 

aggiunto una rampa. 

Se usi attrezzature o hai modificato alcune 

parti della tua casa potresti essere idoneo ad 

accedere all'NDIS. 

Non è necessario rispondere ad altre domande. 

Se non usi attrezzature o non hai modificato parti  

della tua casa, puoi passare alla domanda 5. 

Passa alla domanda 5 
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Domanda 5 

Hai bisogno di sostegno ora per le tue 

esigenze in futuro? 

Potresti essere idoneo ad accedere all'NDIS in 

anticipo se hai bisogno di un sostegno ora per 

aiutarti nella tua vita futura. 

Se hai bisogno di un sostegno ora per le tue 

esigenze in futuro, potresti essere idoneo ad 

accedere all'NDIS. 

Se non hai bisogno di sostegno ora, non puoi 

accedere all'NDIS. 
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Ma possiamo aiutarti a trovare altri sostegni. 

Puoi chiamarci. 

1800 800 110 

Sei idoneo all'NDIS? 

Puoi visitare il nostro sito web per scoprire se puoi accedere all'NDIS. 

Se sei idoneo, puoi fare richiesta. 

www.ndis.gov.au/applying-access-ndis 

Nella pagina successiva, ti spieghiamo come fare richiesta di accesso. 
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Procedura per richiedere l'NDIS 

Fase 1. Contattaci 

Rivolgiti a noi per sapere se puoi accedere 

all'NDIS. 

Possiamo aiutarti a fare richiesta. 

Fase 2. Fai richiesta 

Presenta tutti i documenti necessari per 

accedere. 

Tra cui i documenti degli operatori di  

servizi sanitari. 

Fase 3. Ricevi il risultato 

Ti invieremo la nostra decisione entro 21 giorni. 
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Come fare richiesta per l'NDIS? 

Devi comunicarci che vuoi partecipare. 

Per farlo, è necessario presentare una richiesta. 

Se hai un'età pari o superiore a 7 anni, puoi fare 

richiesta in diversi modi. 

Il coordinatore di zona può aiutarti a fare 

richiesta. 

Puoi fare richiesta chiamandoci. 

1800 800 110 

Puoi compilare un modulo sul nostro sito web. 

www.ndis.gov.au/how-apply-ndis/what-

access-request-form 
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Se hai un bambino di età inferiore ai 7 anni, 

noi riteniamo che sia opportuno parlare con 

un collaboratore per la prima infanzia prima 

di fare richiesta. 

Di quali informazioni hai bisogno quando fai richiesta di accesso? 

Quando fai richiesta per l'NDIS devi fornirci 

informazioni su di te. 

Abbiamo bisogno di documenti che dimostrino 

chi sei. 

Ad esempio, la patente di guida. 

Abbiamo bisogno anche di qualsiasi 

informazione che dimostri la tua disabilità. 

Ad esempio, il medico o l'operatore di servizi 

sanitari possono scrivere una lettera o una 

relazione. 
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Tuttavia, se necessario, potremmo chiederti 

ulteriori informazioni sulla tua disabilità. 

Quando richiedi l'NDIS, dovrai anche firmare un 

modulo in cui dichiari di voler fare richiesta. 

Cosa succede se hai bisogno di aiuto per fare richiesta di accesso?  

Puoi chiedere aiuto per fare una richiesta. 

Non devi farlo da solo. 

Un familiare, un assistente o un operatore di 

sostegno possono aiutarti. 

Se qualcuno ti aiuta a fare una richiesta di 

accesso, devi dirci se possiamo condividere 

informazioni con loro. 

Ad esempio, un tuo familiare potrebbe chiamarci 

per sapere se abbiamo deciso se puoi accedere 

all'NDIS. 
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Puoi comunicarci se vuoi condividere queste 

informazioni: 

● attraverso il modulo 

● chiamandoci. 

Cosa succede se non riesci a prendere decisioni da solo? 

A volte le persone hanno bisogno di sostegno per 

prendere decisioni. 

Ma se non riesci a prendere decisioni con un 

sostegno, potremmo cercare una persona vicina 

a te che possa decidere a nome tuo. 

Noi chiamiamo questa persona rappresentante 

legalmente nominato. 
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Un'altra persona può presentare una richiesta di 

accesso per tuo conto se ha l'autorità legale. 

Quando qualcuno ha l'autorità legale, prende 

decisioni per te quando non sei in grado di 

farlo da solo. 

Se hai meno di 18 anni, le persone che si 

occupano di te presenteranno una richiesta 

di accesso a nome tuo. 
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A cosa servono le sovvenzioni NDIS? 

Piano 
Quando diventi partecipante, ti aiutiamo a creare 

un piano NDIS. 

Un piano NDIS è un documento che contiene 

informazioni riguardanti: 

Obiettivi 

● te e i tuoi obiettivi 

● i sostegni di cui hai bisogno 

● le sovvenzioni che riceverai dall'NDIS. 

Piano 
Puoi utilizzare le tue sovvenzioni per i sostegni 

inclusi nel tuo piano. 
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Tra questi sostegni ci sono: 

● aiuto nella vita quotidiana 

● ausili e attrezzature. 

Obiettivi 
Questi sostegni possono anche aiutarti a: 

● lavorare per raggiungere i tuoi obiettivi 

● fare le cose che vuoi fare. 

Ma devono essere: 

● ragionevoli 

● necessari. 
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I sostegni e i servizi previsti dal tuo piano 

dovrebbero anche: 

● avere un buon rapporto qualità-prezzo 

● funzionare bene per te. 

Dovrebbero anche tenere in considerazione 

l'aiuto o il sostegno che ricevi da altre persone o 

luoghi, come la famiglia e gli amici. 

Le tue sovvenzioni NDIS sono diverse da altri 

contributi che potresti ricevere, come ad 

esempio: 

 Pensione di 
invalidità 

● la pensione di invalidità (Disability 

Support Pension, DSP) - un contributo da 

parte del governo per aiutare a sostenere 

i costi della vita quotidiana 

● risarcimento - denaro che puoi ricevere in 

caso di incidente. 
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L'NDIS non influisce su nessuno di questi altri 

contributi che potresti ricevere. 

Per ulteriori informazioni sui sostegni e i servizi 

che forniamo, puoi visitare il nostro sito web. 

ourguidelines.ndis.gov.au/would-we-fund-it 

E per quanto riguarda le famiglie e gli assistenti? 

La maggior parte dei sostegni e servizi NDIS sono 

destinati alle persone con disabilità. 

Ma alcuni sostegni possono essere utili anche per 

le famiglie e gli assistenti. 
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Alcuni programmi governativi prevedono 

sostegni per gli assistenti. 

Ma potresti usare alcune sovvenzioni del tuo 

piano NDIS per concedere una pausa a chi ti 

assiste. 

Ad esempio, potresti usare una parte della tua 

sovvenzione per fare una breve vacanza fuori casa. 

In questo modo il tuo assistente può avere 

una pausa. 
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E per quanto riguarda gli altri servizi governativi? 

L'NDIS collabora con altri servizi governativi. 

Questi servizi sono: 

TAFE 

Scuola 

● formazione - scuola, università e TAFE 

● salute - ospedali e servizi sanitari 

● impiego - trovare e mantenere un lavoro 

● sostegno familiare - mantenere i bambini 

al sicuro e sostenere le famiglie in 

difficoltà. 
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Formazione  

Il sistema educativo sovvenziona: 

● insegnanti 

● attrezzature 

● edifici 

● trasporto per attività ed escursioni. 

L'NDIS sovvenziona il sostegno di cui hai 

bisogno per via della tua disabilità per aiutarti 

a partecipare alle attività formative. 

Questo sostegno comprende: 

● assistenza nelle attività quotidiane, 

come mangiare o andare in bagno 

● trasporto da e per la scuola o l'università 

● sostegno necessario quando sei pronto 

a lasciare la scuola o l'università. 
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Salute  

Il sistema sanitario sovvenziona: 

● medici, infermieri e altro personale 

sanitario 

● cure mediche, dentistiche e ospedaliere 

● farmaci e cure. 

L'NDIS sovvenziona l'assistenza sanitaria di cui 

hai bisogno per via della tua disabilità, tra cui: 

● sostegno o terapia per aiutare il tuo corpo 

a muoversi meglio nel corso del tempo 

● sedie a rotelle e attrezzature. 
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Impiego 

I datori di lavoro e il governo sovvenzionano: 

●  formazione ai lavoratori per apprendere 

come includere le persone con disabilità 

sul lavoro 

●  modifiche sul posto di lavoro per aiutarti a 

svolgere il tuo lavoro 

Lavoro 

●  assistenza per trovare un lavoro, se questo 

è ciò di cui hai bisogno. 

L'NDIS sovvenziona l'assistenza per aiutarti a 

raggiungere i tuoi obiettivi occupazionali. 
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Questa assistenza comprende: 

● sostegno mentre sei lavoro, come ad 

esempio aiuto per andare in bagno o per 

mangiare e bere 

● trasporto per andare e tornare dal lavoro 

se non puoi usare i trasporti pubblici 

● sostegno per aiutarti a trovare e 

mantenere un lavoro. 
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Sostegno familiare  

Il sistema di sostegno alle famiglie sovvenziona i 

servizi di assistenza non a domicilio. 

Quando un bambino o un giovane non può vivere 

con i propri genitori o con un assistente, vive in 

una struttura residenziale. 

Può vivere: 

● con una famiglia diversa dalla propria 

● in una struttura residenziale per bambini 

con servizi di assistenza non a domicilio. 

Il sistema di sostegno alle famiglie sovvenziona 

anche i servizi di protezione di minori. 

I servizi di protezione di minori possono decidere 

se un bambino: 

● non è al sicuro nella propria casa 

● non può vivere con la propria famiglia. 
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L'NDIS sovvenziona il sostegno di cui una famiglia 

ha bisogno per via della disabilità. 

Questo sostegno comprende: 

● terapia o sostegno comportamentale per 

aiutare il bambino a vivere con la propria 

famiglia 

● sovvenzioni per dare una pausa a chi 

presta assistenza. 
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Cosa succede dopo aver fatto richiesta? 

Una volta presentata la richiesta, esamineremo 

tutte le informazioni fornite. 

Potremmo aver bisogno di chiederti maggiori 

informazioni. 

21 giorni Dopo aver ottenuto tutte le informazioni 

necessarie, ti invieremo una lettera entro 

21 giorni. 
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La lettera spiegherà: 

● l'esito della nostra decisione 

● il motivo della nostra decisione 

● i passaggi successivi. 

Se non puoi accedere all'NDIS, possiamo aiutarti 

a trovare e usare altri servizi. 

Esistono molti servizi che non fanno parte 

dell'NDIS che puoi usare. 
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Per maggiori informazioni puoi visitare il sito 

Disability Gateway. 

www.disabilitygateway.gov.au 

Cosa succede se non sei d'accordo con la nostra decisione? 

Se non sei d'accordo con la nostra decisione, puoi 

richiedere una revisione. 

Durante la revisione controlliamo cosa: 

● funziona bene 

● può essere migliorato. 

3 mesi 
Hai 3 mesi di tempo dal giorno in cui hai ricevuto 

la nostra decisione per richiedere una revisione. 
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Il tuo coordinatore di zona o collaboratore per la 

prima infanzia possono spiegarti come fare. 

Se non sei ancora soddisfatto della revisione 

della nostra decisione, puoi rivolgerti 

all'Administrative Appeals Tribunal (AAT). 

L'AAT rivede le decisioni del governo. 

Puoi chiamare l'AAT. 

1800 228 333 

Puoi visitare il sito web dell'AAT. 

www.aat.gov.au 
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Ora sei pronto per passare al  
2° opuscolo 

In che modo l'NDIS ha aiutato le persone? 

Abbiamo alcuni esempi che mostrano come 

l'NDIS ha aiutato diverse persone. 

Janine e Harriet 

Harriet ha 4 anni. 

Janine è la mamma di Harriet. 

È preoccupata per lo sviluppo di Harriet. 

Janine ha utilizzato il sito web dell'NDIS per 

informarsi sull'approccio per la prima infanzia. 

Pensa che questo possa aiutare Harriet. 
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Abbiamo aiutato Janine a trovare un 

collaboratore di zona per la prima infanzia. 

Il collaboratore per la prima infanzia ha spiegato 

che Harriet non ha bisogno dell'NDIS. 

Ma ha detto che Harriet dovrebbe ricevere dei 

servizi di intervento precoce ora per aiutarla nella 

sua vita futura. 

3 mesi 
Dopo 3 mesi, Harriet sta crescendo bene. 

La sua famiglia si sente sicura di poter sostenere 

Harriet da sola. 
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Dom 

Dom ha 24 anni. 

Ha una disabilità intellettiva. 

Una disabilità intellettiva influisce sul modo di: 

● apprendere 

● risolvere i problemi 

● comunicare 

● fare le cose da solo. 

Dom vive con i suoi genitori. 

Ha bisogno del loro aiuto per le attività 

quotidiane, come cucinare i pasti e spostarsi. 

Dom vuole fare più cose da solo. 

Vuole anche trovare un lavoro, un giorno. 
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Suo padre voleva sapere se Dom poteva 

diventare un partecipante. 

Noi gli abbiamo spiegato che avevamo bisogno 

di prove sulla disabilità di Dom. 

Il padre di Dom ci ha inviato le prove sulla 

disabilità di Dom. 

Allora abbiamo aiutato Dom a diventare un 

partecipante. 

Dom usa le sovvenzioni NDIS per imparare cose 

nuove, come cucinare da solo. 

Dom spera di poter utilizzare le sovvenzioni NDIS 

per acquisire nuove competenze per ottenere il 

lavoro che desidera. 
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Jim 

Jim ha avuto un incidente a casa. 

Aveva molte lesioni sulla gamba. 

È dovuto andare in ospedale. 

Dopo aver lasciato l'ospedale, Jim: 

● aveva bisogno di aiuto per cambiare le 

bende sulla gamba 

● aveva iniziato un programma di 

riabilitazione - assistenza per muovere 

e utilizzare il corpo dopo un incidente 

o un infortunio. 

Jim ha letto dell'NDIS. 

Ha capito che non poteva accedere all'NDIS 

perché le sue lesioni non sarebbero state 

permanenti. 

Jim sa che in futuro potrebbe essere idoneo 

per l'NDIS. 

Ma questo può avvenire solo se dimostra di 

essere disabile a causa delle lesioni subite. 
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Maggiori informazioni 

Per maggiori informazioni, contattaci. 

WWW. Puoi visitare il nostro sito web: 

www.ndis.gov.au 

Puoi chiamarci: 

1800 800 110 

Puoi seguirci su Facebook: 

www.facebook.com/NDISAus 

Puoi seguirci su Twitter: 

@NDIS 
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Assistenza per comunicare con noi 

Live chat 
Puoi parlare con noi online utilizzando la funzione 

live chat nella parte superiore del nostro sito: 

www.ndis.gov.au 

Se parli una lingua diversa dall'inglese, 

puoi chiamare il Servizio di traduzione e 

interpretariato (TIS): 

131 450 

Se hai un problema di linguaggio o di udito, 

puoi chiamare: 

Ciao TTY: 

1800 555 677 

Speak and Listen (Parla e ascolta): 

1800 555 727 

National Relay Service (Servizio nazionale per 

persone con problemi di udito): 

133 677 

www.relayservice.gov.au 
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Elenco delle parole 

Tribunale per i ricorsi amministrativi 

(Administrative Appeals Tribunal, AAT) 

L'AAT rivede le decisioni del governo. 

Servizi di protezione di minori 

I servizi di protezione di minori possono decidere 

se un bambino: 

● non è al sicuro nella propria casa 

● non può vivere con la propria famiglia. 

Risarcimento 

Il risarcimento è il denaro che puoi ricevere in 

caso di incidente. 

Pensione di 
invalidità 

Pensione di invalidità (Disability Support 

Pension, DSP) 

La DSP è un contributo da parte del governo per 

aiutarti a sostenere i costi della vita quotidiana. 
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Intervento precoce 

L'NDIS aiuta anche le persone con disabilità 

a ricevere assistenza: 

● il prima possibile nella loro vita 

● quando diventano disabili per la 

prima volta. 

Questo si chiama intervento precoce. 

Riguarda sia i bambini che gli adulti. 

Idoneo 

Se una persona può accedere all'NDIS, noi lo 

chiamiamo "idoneo". 

Capacità funzionale 

La capacità funzionale è il modo in cui: 

● capisci le scelte che hai a disposizione 

● fai le cose per te stesso 

● impari cose nuove 

● comunichi agli altri ciò che vuoi. 

Sovvenzione 

La sovvenzione è il denaro del governo che paga 

gli aiuti e i servizi. 

Pagina 55 di 60 



 

 

 

 

 

 

 

Disabilità intellettiva 

Una disabilità intellettiva influisce sul modo di: 

● apprendere 

● risolvere i problemi 

● comunicare 

● fare le cose da solo. 

Autorità legale 

Quando qualcuno ha l'autorità legale, prende 

decisioni per te quando non sei in grado di farlo 

da solo. 

Piano 

Piano NDIS 

Un piano NDIS è un documento che contiene 

informazioni riguardanti: 

● te e i tuoi obiettivi 

● i sostegni di cui hai bisogno 

● le sovvenzioni che riceverai dall'NDIS. 

Necessario 

Per "necessario" si intende qualcosa di cui una 

persona ha bisogno. 
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Rappresentante legalmente nominato 

Ma se non riesci a prendere decisioni con un 

sostegno, potremmo cercare una persona vicina 

a te che possa decidere a nome tuo. 

Noi chiamiamo questa persona rappresentante 

legalmente nominato. 

Servizi di assistenza non a domicilio 

Quando un bambino o un giovane non può vivere 

con i propri genitori o con un assistente, vive in 

una struttura residenziale. 

Può vivere: 

● con una famiglia diversa dalla propria 

● in una struttura residenziale per bambini 

con servizi di assistenza non a domicilio. 

Partecipanti 

Le persone con disabilità che accedono all’NDIS 

sono chiamate partecipanti. 

Permanente 

Quando qualcosa è permanente, dura tutta 

la vita. 
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Ragionevole 

Per “ragionevole” si intende qualcosa di giusto. 

Revisione 

Durante la revisione controlliamo cosa: 

● funziona bene

● può essere migliorato.

Visto 
Visto di 

categoria 
speciale 
protetta 

Visto 

Il visto è un documento che consente di recarsi 

in un altro Paese per un certo periodo di tempo. 

Il gruppo Information Access Group ha creato questo documento 
di facile lettura utilizzando fotografie d'archivio e immagini 
personalizzate. Le immagini non possono essere riutilizzate senza 
permesso. Per qualsiasi informazione riguardante le immagini,  
ti preghiamo di visitare www.informationaccessgroup.com.  
Cita il numero di riferimento 4848.
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