
Huduma za Wahamiaji

• Kuna manusura wengi wa polio wanaoishi Australia kutoka nchi za nje

• Huduma na rasilimali zinapatikana ili kusaidia wahamiaji

• Tovuti za huduma zinaweza kutazamwa kwa lugha tofauti

‘Kizazi Kifuatacho’ cha manusura wa polio kimewasili kwa 
kiasi kikubwa kutoka nchi ambazo polio bado ipo nyingi, 
au zile tu zilizotangazwa hivi karibuni kutokuwa na polio.

Hakuna habari juu ya manusura wangapi wa polio ambao 
wamehamia kutoka nje ya nchi. Walakini, karibu nusu ya 
wagonjwa waliopona baada ya polio ambao walionwa na 
Huduma za Polio Victoria (Polio Services Victoria) katika 
2016 walizaliwa nje ya nchi. 

Hapa chini ni huduma ambazo zinapatikana kwa 
wahamiaji na wakimbizi. Ukurasa wa pili unaorodhesha 
huduma maalum za wahamiaji au wakimbizi.

Huduma za Lugha
• Huduma ya Ukalimani na Utafsiri (TIS National): 

hutoa huduma za ukalimani kwa watu binafsi na 
wafanyabiashara
Piga simu: 131 450
Tovuti: www.tisnational.gov.au

• Idara ya Huduma za Jamii (Department of Social 
Services – DSS) hutoa huduma ya kutafsiri bure kama 
inatakiwa
Piga simu: 1800 962 100
Tovuti: www.translating.dss.gov.au

Huduma za Wahamiaji na Wakimbizi
Huduma za Jumla
• Baraza la Makazi la Australia (Settlement Council of 

Australia – SCoA): msaada wa mabadiliko yako katika 
nchi mpya
Piga simu: 02 6282 8515
Tovuti: www.scoa.org.au/find-a-member

Msaada wa Kifedha
• Idara ya Serikali ya Australia ya Huduma za Binadamu 

(Australian Government Department of Human 
Services): habari juu ya msaada wa kifedha na huduma 
zinazopatikana
Piga simu: 131 202
Tovuti: www.humanservices.gov.au/ 
individuals/migrants-refugees-and-visitors

Utetezi
• Kitafutishi cha Utetezi wa Ulemavu (Disability 

Advocacy Finder): inaonyesha mashirika ambayo yana 
uwezo wa kukusaidia na maombi ya Mpango wa Bima 
ya Walemavu wa Kitaifa (National Disability Insurance 
Scheme – NDIS) 

Tovuti: disabilityadvocacyfinder.dss.gov.au/disability/
ndap/organisations

• Shirikisho la Jumuiya za Kikabila ‘Baraza la Australia 
(Federation of Ethnic Communities’ Council of Australia 
– FECCA): huorodhesha huduma mbali mbali za utetezi 
zinazopatikana katika kila jimbo
Piga simu: 02 6282 5755
Tovuti: www.fecca.org.au/about/membership

• Umoja wa Kitaifa wa Ulemavu wa Kikabila (National 
Ethnic Disability Alliance – NEDA): orodha ya mashirika 
anuwai ambayo yanaweza kusaidia utetezi
Piga simu: 02 6262 6867 au 0407 878 933
Tovuti: www.neda.org.au/about-us/member-
organisations

Swahili

Huduma
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Huduma za Wakimbizi
Huduma za Jumla
• Baraza la Wakimbizi la Australia (Refugee Council of 

Australia – RCOA): huduma za jumla kwa wakimbizi na 
mashirika

Piga simu: 02 9211 9333

Tovuti: https://www.refugeecouncil.org.au/services-by-
location/

Ushauri wa kisheria
• Sheria ya Wakimbizi (Refugee Legal): msaada wa 

kisheria wa mtaalam wa bure kwa watu wanaotafuta 
hifadhi, wakimbizi na wahamiaji wasiojiweza.

Piga simu: 03 9413 0100

Tovuti: www.refugeelegal.org.au

Huduma za Afya
• Mtandao wa Afya ya Wakimbizi wa Australia (Refugee 

Health Network of Australia – RHeaNA): habari juu ya 
huduma ya afya kwa wakimbizi

Tovuti: www.refugeehealthaustralia.org

Huduma za Wahamiaji
Masomo ya Lugha ya Kiingereza
• Programu ya Kiingereza ya Watu Wazima Wahamiaji 

(Adult Migrant English Program – AMEP): Masomo ya 
lugha ya Kiingereza. Zinapatikana kwa wahamiaji 
wenye visa za familia, wenye ujuzi na kibinadamu. 
Zinapatikana ndani ya miaka mitano ya kwanza ya visa 
kuanza au kuwasili Australia

Piga simu: 13 38 73

Tovuti: www.education.gov.au/adult-migrant-english-
program-0

Huduma za Uhamiaji
• Taasisi ya Uhamiaji ya Australia (Migration Institute of 

Australia – MIA): msaada na maombi ya visa na habari 
zingine za uhamiaji

Piga simu: 02 9249 9000

Tovuti: www.mia.org.au/public-resources/migrating-to-
australia

Kanusho: Maoni yaliyotolewa katika chapisho hili sio lazima kwamba yawakilishe Polio Australia, na bidhaa, 
huduma au matibabu yoyote yaliyoelezewa hayakubaliwi au kupendekezwa na Polio Australia.

Huduma
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